
สรุปรายงานผลการอบรมโครงการให้ความรู้เจ้าหน้าที่ การเสรมิสร้างและพัฒนาด้าน
จริยธรรมการรักษาวินัยรวมทั้งการป้องกันมิให้กระท าผิดวินัยข้าราชการและลูกจ้าง

เริ่มปฏิบัติงานหน่วยงาน  โรงพยาบาลบางแก้ว อ าเภอบางแก้ว จังหวัดพัทลุง 

วิสัยทัศน์ :  

เป็นโรงพยาบาลชุมชนชั้นน าด้านการจัดการโรคเรื้อรังของเขตบริการสุขภาพที่ 12 

พันธกิจ :  

ให้บริการสุขภาพแบบองค์รวม ภายใต้ระบบบริหารจัดการที่ดี ชุมชนมีส่วนร่วม 

ค่านิยม MOPH  :   

 เป็นนายตนเอง  เร่งสร้างสิ่งใหม่ ใส่ใจชุมชน ถ่อมตนอ่อนน้อม 

บทบาทหน้าที่โรงพยาบาลบางแก้ว 

                       อาศัย อ านาจตามความในมาตรา ๘ ฉ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
พ.ศ.๒๕๓๔ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๕๔๓ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 
ข้อ ๒๑ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ มีหน้าที่ ดังต่อไปนี้  

(๑) จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพในเขตพ้ืนที่ 
(๒) ด าเนินการและให้บริการด้านการแพทย์และการสาธารณสุขในเขตพ้ืนที่อ าเภอ 
(๓) ก ากับ ดูแล ประเมินผล และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานสาธารณสุขในเขตพ้ืนที่

อ าเภอ เพ่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎหมาย มีการบริการสุขภาพที่มีคุณภาพและมีการ
คุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ  

(๔) ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานเกี่ยวกับงานสาธารณสุขในเขตพ้ืนที่อ าเภอให้เป็นไปตาม
นโยบายของกระทรวง 

 
กฎระเบียบระเบียบที่เกี่ยวข้อง  

 ระเบียบสานักนายกรัฐมนตรีว่าการลาของข้าราชการ พ.ศ. 2555 
 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจ า พ.ศ. 2537  
 สิทธิประโยชน์ของพนักงานราชการ พ.ศ. 2554  
 ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวงสาธารณสุข  

 
 
 
 



 
 
ประเภทของการลา  
ลาปุวย  
ให้เสนอใบลาต่อผู้บังคับบัญชาตามลาดับ ก่อนหรือในวันที่ลา เว้นแต่ กรณีจาเป็นจะเสนอหรือจัดใบลาในวัน
แรกท่ีมาปฏิบัติราชการก็ได้ •ลาปุวยติดต่อกันตั้งแต่ 30 วันขึ้นไป ต้องมีใบรับรองแพทย์ •ได้รับเงินเดือน
ระหว่างลา ไม่เกิน 60 วันท าการ/ปีงบประมาณ  

•ผู้มีอานาจอนุญาตเห็นสมควรจ่ายให้ต่อไปอีกก็ได้ แต่ไม่เกิน 60 วันทาการ  

ลาคลอดบุตร  
90 วัน  

 หากต้องการจะลากิจเพ่ือเลี้ยงดูบุตร ให้มีสิทธิลาต่อเนื่องจากการลาคลอดบุตรได้ไม่เกิน 150 วันทา
การ โดยไม่ได้รับเงินเดือนระหว่างลา  

 การลาคลอดบุตรที่คาบเกี่ยวกับการลาประเภทใดก็ตาม ซึ่งยังไม่ครบ กาหนดวันลาของลาประเภทนั้น 
ให้ถือว่าการลาประเภทนั้นสิ้นสุดลง และ ให้นับเป็นวันเริ่มวันลาคลอดบุตร  

ลาไปช่วยเหลือภริยาที่คลอดบุตร  
 

 ต้องเป็นภริยาโดยชอบด้วยกฎหมาย และให้เสนอหรือจัดส่งใบลาก่อนหรือในวันที่ลาภายใน 90 วัน 
นับแต่วันที่คลอดบุตร และให้มีสิทธิลาได้ครั้งหนึ่งติดต่อกันไม่เกิน 15 วันทาการ  

 หากเป็นการลาภายใน 30 วันแรกนับแต่วันที่ภริยาคลอดบุตรมีสิทธิได้รับเงินเดือนระหว่างลา  
 
ลาพักผ่อน  
 

 ข้าราชการบรรจุครั้งแรกลาพักผ่อนในปีงบประมาณหนึ่งได้ 10 วันทาการ เว้นแต่ ในปีนั้นเข้ารับ
ราชการยังไม่ถึง 6 เดือน  

 การสะสมวันลาพักผ่อนจากปีที่แล้ว รวมกับปีปัจจุบันต้องไม่เกิน 20 วันทาการ แต่สาหรับผู้ที่รับ
ราชการติดต่อกันมาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี ให้สะสมได้รวมกันปีปัจจุบันไม่เกิน 30 วันทาการ  

 การลาพักผ่อน จะต้องได้รับอนุญาตแล้วจึงจะหยุดราชการได้  
 
ลาอุปสมบท หรือลาไปประกอบพิธีฮัจย์  
ไม่เคยลาประเภทนี้มาก่อน ลาได้ไม่เกิน 120 วัน แต่ต้องรับราชการมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี  
ส่งใบลาต่อผู้บังคับบัญชา ไม่น้อยกว่า 60 วัน  
หากเสนอใบลาก่อน 60 วันได้ ให้ชี้แจงเหตุผลความจาเป็นประกอบการลา  
เมื่อได้รับอนุญาตให้ลาแล้ว ต้องอุปสมบทหรือออกเดินทางไปประกอบพิธิฮัจย์ภายใน 10 วัน นับแต่วันลา  
ลาเข้ารับการตรวจเลือก หรือเข้ารับการเตรียมพล ลาไปศึกษา ฝึกอบรม ปฏิบัติการวิจัย หรือดูงาน ลาไป
ปฏิบัติงานในองค์การระหว่างประเทศ ลาติดตามคู่สมรส ลาไปฟ้ืนฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ 



 
ข้าราชการ - ลาอื่นๆ  
ลาเข้ารับการตรวจเลือกหรือเข้ารับการเตรียมพล  
ลาไปศึกษา ฝึกอบรม ปฏิบัติการวิจัย หรือดูงาน  
ลาไปปฏิบัติงานในองค์การระหว่างประเทศ  
 
 
การขอใช้วันลาเพื่อเดินทางไปต่างประเทศ  
•ใช้วันลาพักผ่อน หรือลากิจส่วนตัว ก็ได้  

•ยื่นหนังสือขออนุญาตไปต่างประเทศโดยแนบใบลา (ที่ได้รับการอนุญาตแล้ว) ต่องานการเจ้าหน้าที่  
 
ข้าราชการ - ลาติดตามคู่สมรส  
ผู้มีอานาจพิจารณาอนุญาตให้ลาได้ไม่เกิน 2 ปี หรือกรณีจาเป็นให้ลาต่อไปได้อีก 2 ปี รวมแล้วต้องไม่เกิน 4 ปี 
ถ้าเกิน 4 ป ีให้ลาออกจากราชการ 
 
ข้าราชการ - ลาไปฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพ  

 ข้าราชการที่ได้รับอันตราย หรือปุวยเจ็บ เพราะเหตุปฏิบัติราชการในหน้าที่ หรือถูกประทุษร้ายเพราะ
เหตุกระทาการตามหน้าที่ จนตกเป็นผู้ทุพพลภาพหรือพิการ  

 หากประสงค์จะลาไปเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพที่จาเป็นต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการ หรือจาเป็นต่อการประกอบอาชีพ ให้ลาได้ครั้งหนึ่งตามระยะเวลาที่กาหนดในหลักสูตร 
แต่ไม่เกิน 12 เดือน  

 
ลูกจ้างประจ า  

ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจาของส่วนราชการ พ.ศ. 2537 ข้อ 9 กาหนดโดยสรุป ให้นา
ระเบียบว่าด้วยการลาของข้าราชการมาใช้บังคับโดยอนุโลม  

ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ 
 เรื่อง สิทธิประโยชน์ของพนักงานราชการ พ.ศ. 2554  

•การลาปุวย  

•การลาคลอดบุตร  

•การลากิจส่วนตัว  

•การลาพักผ่อน  

•การลาเพื่อรับราชการทหารในการเรียกพลเพื่อตรวจสอบ  

•การลาเพื่อไปอุปสมบท หรือประกอบพิธีฮัจย์  



ในปีงบประมาณหนึ่ง พนักงานราชการ มีสิทธิลาใน 6 ประเภท 
พนักงานราชการ - ลาปุวย ให้ได้รับค่าคอบแทนระหว่างลาได้ ปีหนึ่งไม่เกิน 30 วัน ส่วนที่เกิน 30 วัน มีสิทธิ
ได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้จากกองทุนประกันสังคม การลาปุวยตั้งแต่ 3 วันทาการขึ้นไป ผู้มีอานาจ 
อนุญาตอาจสั่งให้มีใบรับรองแพทย์จากสถานพยาบาลที่ทางราชการรับรองประกอบการลา หรือประกอบการ
พิจารณาอนุญาตก็ได้ มีสิทธิลาปุวยได้เท่าที่ปุวยจริงโดยนับแต่วันทาการ 
 
พนักงานราชการ - ลาคลอดบุตร  
มีสิทธิลาคลอดบุตรได้ 90 วัน ลาก่อนคลอดหรือหลังคลอดก็ได้  
ให้ได้รับค่าตอบแทนระหว่างลาได้ไม่เกิน 45 วัน และมีสิทธิได้รับเงินสงเคราะห์การหยุดงานเพื่อการคลอดบุตร
จากกองทุนประกันสังคม 
 
พนักงานราชการ - ลากิจส่วนตัว  
มีสิทธิลากิจส่วนตัวได้ปีละไม่เกิน 10 วันทาการ และให้ได้รับค่าตอบแทนระหว่างลาได้ปีหนึ่งไม่เกิน 10 วัน  
ในกรณีที่พนักงานราชการเข้าทางานไม่ถึง 1 ปี ให้ทอนสิทธิที่จะได้รับค่าตอบแทนการลากิจส่วนตัว และการ
ลาพักผ่อนลงตามส่วนของจานวนวันที่จ้าง 
 
พนักงานราชการ - ลาพักผ่อน  
มีสิทธิลาพักผ่อนปีละ 10 วันทาการ จ้างเป็นพนักงานราชการยังไม่ครบ 6 เดือน ไม่มีสิทธิลาพักผ่อน ไดร้ับ
ค่าตอบแทนระหว่างลาได้ปีหนึ่งไม่เกิน 10 วัน 
 
ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ 
 เรื่อง สิทธิประโยชน์ของพนักงานราชการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 พนักงานราชาการผู้ใดทางานครบ 1 ปี
ขึ้นไป หรือลาพักผ่อนไม่ครบ 10 วันทาการ นาวันลาพักผ่อนมาสะสมได้ แต่ไม่เกิน 5 วันทาการ และสามารถ
สะสมวันลาพักผ่อนได้ไม่เกิน 15 วันทาการ 
 
พนักงานราชการ - ลาเพื่อรับราชการทหาร  
ให้ได้รับค่าตอบแทนระหว่างลาได้ปีหนึ่งไม่เกิน 60 วัน  
เมื่อพ้นจากการเข้ารับการตรวจเลือกหรือเตรียมพล ให้รายงานตัวกลับเข้าปฏิบัติงานภายใน 7 วัน  
ลาเพื่อรับราชการทหารในการเรียกพลเพื่อตรวจสอบ เพ่ือฝึกวิชาทหาร เข้ารับการระดมพล หรือเพ่ือทดลอง
ความพรั่งพร้อมตามกฎหมายว่าด้วยการรับราชการทหาร 
 
พนักงานราชการ - ลาเพื่อไปอุปสมบท หรือประกอบพิธีฮัจย์  
ได้จ้างต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 4 ปี มีสิทธิลาเพ่ือไปอุปสมบท หรอืประกอบพิธีฮัจย์ได้จานวน 1 ครั้ง ตลอด
ช่วงเวลาของการมีสถานภาพเป็นพนักงานราชการ การลาอุปสมบทมีสิทธิลาได้ไม่เกิน 120 วัน และการลาไป
ประกอบพิธีฮัจย์มีสิทธิลาได้ไม่เกิน 120 วัน ตามระยะเวลาที่ใช้ในการประกอบศาสนกิจตามหลักการของ
ศาสนาอิสลาม ให้ได้รับค่าตอบแทนระหว่างลาได้ไม่เกิน 120 วัน 
 
 



พนักงานกระทรวงสาธารณสุข  
•ลาปุวยได้เท่าท่ีปุวยจริง 
•ปีละ 45 วันทาการ โดยได้รับค่าจ้าง  
ลากิจ •ปีละ 15 วันทาการ โดยได้รับค่าจ้าง  
 
พนักงานกระทรวงสาธารณสุข  
•ปีละ 10 วันทาการ ไม่มีวันสะสม โดยได้รับค่าจ้าง ลาพักผ่อน  
•120 วัน โดยได้รับค่าจ้าง  
ลาอุปสมบท ลาไปประกอบพิธีฮัจย์ 
•ครั้งละ 90 วัน โดยได้รับค่าจ้างตามสิทธิประกันสังคม ลาคลอดบุตร 
 •ลาได้ไม่เกิน 15 วันทาการต่อการคลอดบุตร 1 ครั้ง โดยได้รับค่าจ้าง  
ลาไปช่วยเหลือภริยาที่คลอดบุตร 
 
พนักงานกระทรวงสาธารณสุข  
•ลาตามระยะเวลาที่ทางราชการทหารกาหนด และต้องมารายงานตัวภายใน 7 วัน เว้นแต่มีความจาเป็นขยาย
เวลาให้ได้แต่ไม่เกิน 15 วัน โดยได้รับค่าจ้าง  
ลาเข้ารับการตรวจเลือกหรือเข้ารับการเตรียมพล 
 •ครั้งหนึ่งไม่เกิน 2 ปี และเป็นพนักงานกระทรวงสาธารณสุขมาแล้ว 2 ปี โดยได้รับค่าจ้าง 
 
การนับวันลา  

 ให้นับตามปีงบประมาณ (1 ตุลาคม - 30 กันยายน ของปีถัดไป)  
 เพ่ือประโยชน์ในการคานวณวันลา ให้นับต่อเนื่องกันโดยนับวันหยุดราชการที่อยู่ในระหว่างการลา 

ประเภทเดียวกันรวมเป็นวันลาด้วย ยกเว้น การลากิจ ลาป่วย และลาพักผ่อน ให้นับเฉพาะวันทาการ  

 การลาปุวย หรือลากิจส่วนตัวที่มีระยะเวลาต่อเนื่องกัน จะเป็นในปีเดียวกันหรือไม่ก็ตามให้นับเป็นการ 
ลาหนึ่งครั้ง  

การประเมินผล 
ข้าราชการ 

- ก่อนเริ่มรอบประเมิน หรือในช่วงเริ่มรอบการประเมินให้ผู้ประเมินและผู้รับประเมินก าหนด 
ข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลปฏิบัติราชการก าหนดตัวชี้วัดหรือหลักฐานบ่งชี้
ความส าเร็จของหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

- ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมิน ติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือประเมินผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา 3 เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเปูาหมายที่
ก าหนดไว้หรือไม่เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าเปูาหมายหรือระดับที่คาดหวัง
ให้ผู้ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือปรับปรุงแก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติ
ราชการของผู้รับการประเมินในช่วง 3 เดือนหลังของรอบการประเมิน 



- สิ้นรอบการประเมิน เมือผลการประเมินผลการประเมินราชการข้าราชการต้องปรับปรุงให้
ด าเนินการจัดท าค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง กรณีข้าราชการพลเรือนมีผลการปฏิบัติราชการในระดับ
ต้องปรับปรุง (ต่ ากว่าร้อยละ 60 ) ดังนี้ 

ข้อ 1 ให้ผู้บังคับบัญชาที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการในระดับที่ต้องให้ได้รับการพัฒนา 
ปรับปรุงตนเอง ต้องแจ้งให้ผู้รับการประเมินทราบเกี่ยวกับผลการประเมินพร้อมทั้งก าหนดให้ผู้นั้นเข้ารับการ
พัฒนาปรับปรุงตนเอง โดยให้ลงลายมือไว้เป็นหลักฐาน ทั้งนี้ ในการพัฒนาปรับปรุงตนเองให้ผู้บังคับบัญชาจัด
ให้ข้าราชการผู้นั้นท าค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองโดยก าหนดเปูาหมายในระดับอันเป็นที่น่าพอใจของ
ทางราชการให้ชัดเจน เพ่ือใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการครั้งต่อไป ดังนี้ 

1.1 ร่วมจัดท าค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองตามแบบจัดท าค าม่ันในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง 
1.2 ให้ใช้แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ส่วนที่ 3 แผนการพัฒนาปฏิบัติราชการ 

รายบุคคลในรอบที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ต้องปรับปรุง (ต่ ากว่าร้อยละ 60) มาจัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคล เพ่ือเป็นเครื่องมือประเมินผลการพัฒนาความรู้ทักษะ สมรรถนะที่ต้องการพัฒนา และแบบ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะในการก าหนดค ามั่นใน
การพัฒนาปรับปรุงตนเองเป็นตัวชี้วัดรายบุคคลโดยต้องก าหนดเปูาหมายในระดับอันเป็นที่น่าพึงพอใจของทาง
ราชการที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคลประกอบการจัดท าค ามั่นในการพัฒนาตนเอง
ตามแบบท่ีส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขก าหนด 
ข้อ 1 การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการพัฒนาปรับปรุงตนเองของข้าราชการ 
ข้อ 2 ให้มีระยะเวลาไม่เกินสามรอบการประเมิน 
ข้อ 3 กรณีที่ผู้ถูกประเมินเห็นว่าการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้บังคับบัญชามีความไม่เป็นธรรม อาจ
ท าค าคัดค้านยื่นต่อผู้บังคับบัญชารวมไว้กับผลการประเมินเพ่ือเป็นหลักลานได้ ภายใน 15 วันหลังจากทราบ
ผลการประเมินและให้ผู้บังคัลบัญชารวบรวมรายงานเสนอผู้มีอ านาจล าดับถัดไป เพ่ือประกอบความเห็นในการ
พิจารณา 
ข้อ 4 เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนตามค ามั่นสัญญาในการพัฒนา
ปรับปรุงตนเองตามข้อ 1 และข้อ 2 ปรากฏว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ
ตามค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้รายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อปลัดกระทรงสาธารณสุข เมื่อ
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ได้รับรายงานแล้วอาจด าเนินการดังต่อไปนี้ 

(1) กรณีข้าราชการผู้รับการประเมินประสงจะลาออกจากราชการ ก็ให้สั่งให้ออกจากราชการ 
(2) สั่งให้ข้าราชการผู้นั้นเข้ารับการพัฒนาปรับปรุงตนเองอีกครั้งหนึ่ง โดยท าค ามั่นในการพัฒนา

ปรับปรุงตนเองครั้งที่ 2 หรือ 
(3) สั่งให้ข้าราชการผู้นั้นออกจากราชการ 

กรณีด าเนินการตามข้อ 4 (2) เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการผู้
นั้นตามค าม่ันค าสัญญาครั้งที่ 2 แล้ว ปรากฏว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอันเป็นที่น่าพอใจ
ของทางราชการตามค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการเสนอต่อปลัดกระทรวงสาธารณสุขเพ่ือสั่งให้ข้าราชการผู้นั้นออกจากราชการทั้งนั้นให้
ด าเนินการตามกฎ ก.พ. ว่าด้วยการสั่งให้ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจากราชการกรณีไม่
สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พ.ศ.2552 



ลูกจ้างประจ า 
ก่อนเริ่มรอบการประเมินหรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนดข้อตกลง
ร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการก าหนดตัวชี้วัดหรือหลักฐานบ่งชี้
ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและความเหมาะสมกับลักษณะงาน 
-ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของการรับการประเมินอย่างต่อเนื่อง เพ่ือประเมิน
ผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา 3 เดือนของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเปูาหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่เมื่อผู้
ประเมินคาดหว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเปูาหมายหรือระดับที่คาดหวัง ให้ผู้ประเมินแจ้ง
ผู้รับการประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเปูาหมายหรือระดับที่คาดหวัง ให้ผู้ประเมิน
แจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ท าค าปรึกษาแนะน าเพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติราชการของ
ผู้รับการประเมินในช่วง 3 เดือนหลังของรอบการประเมิน 
-สิ้นสุดรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินการปฏิบัติงานของลูกจ้างประจ า อยู่ในระดับที่ต้องปรับปรุง ให้
ด าเนินการตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจ าของสวนราชการ พ.ศ.2537 ข้อ 60 (5) ซึ่ง
ก าหนดให้ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุ สั่งให้ลูกจ้างประจ าที่ไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ ออกจากราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ก าหนด
ไว้ในค าม่ันสัญญา 

พนักงานราชการ 
-ก่อนเริ่มรอบการประเมินหรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนดข้อตกลง
ร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ก าหนดตัวชี้วัดหรือหลักฐานบ่งชี้
ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและความเหมาะสมกับลักษณะงาน 
-ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของการรับประเมินอย่างต่อเนื่อง เพ่ือประเมิน
ผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา 3 เดือนของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเปูาหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่เมื่อผู้
ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเปูาหมายหรือระดับที่คาดหวังให้ผู้ประเมินแจ้งผู้รับ
การประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการ
ประเมินในช่วง 3 เดือนหลังของรอบการประเมิน 
-สิ้นสุดรอบการประเมิน เมือผลการประเมินการปฏิบัติราชการของพนักงานราชการมีคะแนนผลการประเมิน
อยู่ในระดับใด เมื่อรวมคะแนนผลการประเมินกับรอบการประเมินที่ผ่านมามีคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมิน 
2 ครั้งติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
ราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2554 ข้อ 11 พนักงานราชการผู้ใดซึ่งผู้บังคับบัญชา
ได้ประเมินผลการปฏิบัติงานแล้ว มีคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมิน 2 ครั้งติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้
ผู้บังคับบัญชาท าความเห็นชอบเสนอผู้มีอ านาจสั่งจ้าง เพ่ือพิจารณาเลิกจ้างต่อไป พร้อมกับแจ้งให้พนั กงาน
ราชการผู้นั้นทราบภายใน 7 วัน นับตั้งแต่วันทราบผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 
ก่อนเร่มรอบการประเมินหรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนดข้อตกลง
ร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ก าหนดตัวชี้วัดหรือหลักฐานบ่งชี้
ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและความเหมาะสมกับลักษณะงาน 
 
 



-ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของการรับประเมินอย่างต่อเนื่อง  
เพ่ือประเมินผลความส าเร็จของงานในช่วงเวลา 3 เดือนของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับเปูาหมายที่
ก าหนดไว้หรือไม่เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่ าค่าเปูาหมายหรือ
ระดับท่ีคาดหวังให้ผู้ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผล
การปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินในช่วง 3 เดือนหลังของรอบการประเมิน   
    

- เมื่อสิ้นรอบการประเมินของรอบการประเมินนั้น ๆ ผลการประเมินการปฏิบัติราชการของ 
พนักงานกระทรวงสาธารณสุขมีคะแนนผลการประเมินอยู่ในระดับใดเม่ือรวบรวมคะแนนผลการประเมินที่ผ่าน
มามีคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 ครั้ง ติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ด าเนินการตาม
ประกาศของคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวงสาธารณสุข เรื่องหลักเกณฑ์ว่าด้วยการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมค่าจ้าง และต่อสัญญาจ้างพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2557 ข้อ 8 พนักงาน
กระทรวงสาธารณสุขผู้ใด ซึ่งผู้บังคับบัญชาได้ประเมินผลการปฏิบัติงานแล้วมีคะแนนเฉลี่ยของผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติขอการปฏิบัติ 2 ครั้ง ติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ถือว่าสิ้นสุดสัญญาจ้าง โดยให้
ผู้บังคับบัญชาท าความเห็นเสนอหัวหน้าส่วนราชการต่อไปพร้อมกับแจ้งให้พนักงานกระทรวงสาธารณสุขผู้นั้น
ทราบภายใน 7 วัน ตั้งแต่วันทราบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ลูกจ้างชั่วคราว 
 -ก่อนเริ่มรอบการประเมินหรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนด
ข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ก าหนดตัวชี้วัดหรือหลักฐาน
บ่งชี้ความส าเร็จของงานเป็นรูปธรรมและความเหมาะสมกับลักษณะงาน 
 -ระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของการรับประเมินอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
ประเมินผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา 3 เดือนของรอบการประเมินว่าสอดคลัองกับเปูาหมายที่ก าหนดไว้
หรือไม่เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่าเปูาหมายหรือระดับที่คาดหวังให้ผู้
ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และ ให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติราชการ
ของผู้รับการประเมินในช่วง 3 เดือนหลังของรอบการประเมิน 
 -เมื่อสิ้นรอบการประเมินของรอบการประเมินนั้น ฯ ผลการประเมินการปฏิบัติราชการของลูกจ้าง
ชั่วคราวคะแนนผลการประเมินอยู่ในระดับใดเมื่อรวบรวมคะแนนผลของการประเมินที่ผ่านมามีคะแนนเฉลี่ย
ของผลการปฏิบัติงาน 2 ครั้ง ติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี ให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของลูกจ้างชั่วราวเงินนอกงบประมาณ (เงินบ ารุง) สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.
2558 ตามหนังสือส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขด่วนที่สุด สธ02.01034/ว224 ลงวันที่ 24 มีนาคม 
2558 

ระบบการปูองกัน การตรวจสอบเพื่อปูองกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในภารกิจหลัก 
ปัจจุบันรัฐบาลได้มีมาตรการเน้นหนักเก่ียวกับการปูองกัน การทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการ และ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งปฏิรูประบบบริหารราชการโดยการปรับปรุง คุณภาพ
ข้าราชการในการท างานโดยเน้นผลงานที่มีคุณภาพ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตส านึกในการให้บริการ
ประชาชน ส าหรับหน่วยงานที่มีหน้าที่หลักในการตรวจสอบการทุจริต เช่น ส านักงาน คณะกรรมการปูองกัน
และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น 



 ส าหรับค าว่า “ทุจริต” มีกฎหมายหลายฉบับที่ก าหนดนิยามความหมายไว้ เช่น ประมวล กฎหมาย
อาญา มาตรา๑(๑) “โดยทุจริต” หมายความว่าเพ่ือแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้ โดยชอบด้วย กฎหมาย
ส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืน 

 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2542 (แก้ไข
เพ่ิมเติม พ.ศ.2550 และ ฉบับที่ 2 พ.ศ.2554) “ทุจริตต่อหน้าที่ หมายความว่า ปฏิบัติหรือละเว้น การปฏิบัติ
อย่างใดในต าแหน่งหรือหน้าที่ หรือปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์ ที่อาจท าให้ผู้อ่ืนเชื่อว่ามี
ต าแหน่งหรือหน้าที่ทั้งที่ตนมิได้มีต าแหน่งหรือหน้าที่นั้น หรือใช้อ านาจในต าแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งนี้ เพ่ือ
แสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบส าหรับตนเองหรือผู้อื่น 

 ในส่วนของการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยทุจริต ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ.2551 มาตรา 85(2) บัญญัติว่า การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยทุจริต  เป็นการ
กระท าผิดวินัยอย่างร้ายแรง มีโทษปลดออกหรือไล่ออก การทุจริตตามพระราชบัญญัติข้าราชการพลเรือนนั้น  

1. มีหน้าที่ราชการที่ต้องปฏิบัติราชการ ผู้มีหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในสถานที่ราชการหรือนอกสถานที่ 
ราชการก็ได้ ในกรณีท่ีไม่มีกฎหมายบังคับไว้โดยเฉพาะว่าต้องปฏิบัติในสถานที่ราชการและการปฏิบัติหน้าที่
ราชการนั้นไม่จ าเป็นจะต้องปฏิบัติในวันและเวลาท างานตามปกติ อาจปฏิบัติในวันหยุดราชการหรือนอกเวลา
ราชการก็ได้ การพิจารณาว่ามีหน้าที่ราชการหรือไม่ มีแนวพิจารณาดังนี้ 

1.1 พิจารณาจากกฎหมายหรือระเบียบที่ก าหนดหน้าที่ไว้เป็นลายลักษณ์อักษรโดยระบุว่าผู้ 
ด ารงต าแหน่งใดเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่เรื่องใด 

1.2  พิจารณาจากมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ที่ ก.พ. จัดท า 
1.3  พิจารณาจากค าสั่งหรือการมอบหมายของผู้บังคับบัญชา 
1.4  พิจารณาจากพฤตินัย ที่สมัครใจ เข้าผู้พันตนเองยอมรับเป็นหน้าที่ราชการที่ตนต้อง 

รับผิดชอบ 
2. ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบ 

“ปฏิบัติหน้าที่ราชการ”หมายความว่ามีการกระท าลงไปแล้ว 
“ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการ”  หมายความว่า มีหน้าที่ราชการที่ต้องปฏิบัติแต่ผู้นั้นไม่ปฏิบัติหรืองดเว้นไม่
กระท าการตามหน้าที่ การไม่ปฏิบัติหรืองดเว้นไม่กระท าการตามหน้าที่นั้นจะเปูนความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่
ราชการก็ต่อเมื้อได้กระท าโดยการจงใจที่จะไม่ปฏิบัติการตามหน้าที่ โดยปราศจากอ านาจหน้าที่จะอ้างได้ตาม 
กฎหมาย กฎ ระเบียบหรือข้อบังคับ แต่ถ้าเป็นเรื่องปล่อยปละละเว้นก็ยังถือไม่ได้ว่าเป็นการละเว้นการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการที่จะเป็นความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการส่วนจะเป็นความผิดฐานใดต้องพิจารณาข้อเท็จจริง
เป็นเรื่อง ๆ ไป 

“มิชอบ” หมายความว่า ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบของทางราชการ ค าสั่งของ 
ผู้บังคับบัญชา มติของรัฐมนตรีแบบธรรมเนียมของราชการหรือท านองคลองธรรม 

3. เพ่ือให้ตนเองหรือผู้อื่นได้ประโยชน์จากจากท่ีราชการผู้นั้นปฏิบัติ หรือไม่ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ 
    “ประโยชน์” หมายถึง สิ่งที่ได้รับอันเป็นคุณแก่ผู้ได้รับ ซึ่งอาจเป็นทรัพย์สินหรือประโยชน์อย่างอ่ืน

ที่มิใช่ทรัพย์สิน เช่นการได้รับบริการ เป็นต้น 
“มิควรได้” หมายถึง ไม่มีสิ่งโดยชอบธรรมที่จะได้รับประโยชน์ใด ๆ ตอบแทนจากการปฏิบัติ 



หน้าที่นั้นของผู้กระท าด้วยว่ามีเจตนาทุจริตหรือมีจิตอันชั่วร้ายคิดเป็นโจร ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการหรือละ
เว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมุ่งที่จะให้ตนเอหงหรือผู้อ่ืนได้รับประโยชน์ที่มิควรได้ซึ่งหากการสอบสวน
พิจารณาได้ว่าข้าราช 

4. โดยมีเจตนาทุจริต การพิจารณาว่าการกระท าใดเป็นการทุจริตต่อหน้าที่ ราชการหรือไม่นั้น  
จะต้องพิจารณาลงไปถึงเจตนาของผู้กระท าด้วยว่ามีเจตนาของผู้กระท าด้วยว่ามีเจตนาทุจริตหรือมีจิตอันชั่ว
ร้ายคิดเป็นโจร ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมุ่งที่จะให้ตนเองหรือผู้อ่ืน
ได้รับประโยชน์ที่มิควรได้ซึ่งหากการสอบสวนพิจารณาได้ว่า ข้าราชการผู้ใดกระท าผิดวินัยฐานทุจริตต่อหน้าที่
ราชการคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 2๑ ธันวาคม 2536 ว่าการลงโทษผู้กระท าผิดวินัยฐานทุจริตต่อหน้าที่
ราชการซึ่งควรลงโทษเป็น ไล่ออกจากราชการ การน าเงินที่ทุจริตไปแล้วมาคืนหรือมีเหตุอันควรปราณีอ่ืนใดไม่
เป็นเหตุลดหย่อนโทษ ตามนัยหนังสือส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที่ นร.0205/ว.234 ลงวันที่ 24 ธันวาคม 
2536 รวมทั้งอาจจะถูกยึดทรัพย์และด าเนินคดีอาญา เนื่องจากเป็นความผิดมูลฐาน ตามมาตร 3(5) แห่ง
พระราชบัญญัติปูองกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 และความผิดอาญาฐานเป็นเจ้าพนักงานปฏิบัติ
หรือปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบ เพื่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้หนึ่งผู้ใดหรือปฏิบัติละเว้นการปฏิบัติหน้าที่
โดยทุจริต ตามมาตรา 157 แห่งประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งต้องระวางโทษจ าคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงสิบปีหรือ
ปรับตั้งแตส่องพันถึงสองหมื่นบาทหรือท้ังจ าทั้งปรับ 
 

ระเบียบ/ข้อบังคับ ท่ีบังคับใช้ต่อผู้ที่ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 

- หมวด 5 การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาตรา 29 ในการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับการ 
บริการประชาชนหรือการติดต่อประสานงานระหว่างส่วนราชการด้วยกัน ให้ส่วนราชการแต่ละแห่งจัดท า
แผนภูมิข้ันตอนและระยะเวลาการด าเนินการรวมทั้งรายละเอียดอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องในแต่ละข้ึนตอนเปิดเผยไว้ 
ณ ที่ท าการของส่วนราชการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ เพื่อให้ประชาชนหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องเข้าตรวจดูได้ 
 
หมวด 6 การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ มาตรา 33 ให้ส่วนราชการจัดให้มีการ 
ทบทวนภารกิจของตนว่าภารกิจใดมีความจ าเป็นหรือสมควรที่จะได้ด าเนินการต่อไปหรือไม่ โดยค านึงถึง
แผนการบริหารราชการแผ่นดิน นโยบายของคณะรัฐมนตรี ก าลังเงินงบประมาณของประเทศ ความคุ้มค้า ของ
ภารกิจและสถานการณ์อ่ืนประกอบกัน 

- หมวด 7 การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชนมาตรา  
37 ในการปฏิบัติราชการที่เก่ียวข้องกับการบริการประชาชนหรือติดต่อประสานงานในระหว่างส่วนราชการ
ด้วยกัน ให้ส่วนราชการก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานแต่ละงานและประกาศให้ประชาชนและข้าราชการ
ด้วยกันส่วนราชการก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานแต่ละงานและประกาศให้ประชาชนและข้าราชการ
ทราบเป็นการทั่งไป ส่วนราชการใดมิได้ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานใดและ ก.พ.ร. พิจารณาเห็นว่างาน
นั้น มีลักษณะที่สามารถก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จได้ หรือส่วนราชการได้ก าหดระยะเวลาแล้วเสร็จไว้แต่ 
ก.พ.ร. เห็นว่าเป็นระยะเวลาที่ล่าช้าเกินสมควร ก.พ.ร. จะก าหนดเวลาแล้วเสร็จให้ส่วนราชการนั้นต้องปฏิบัติก็
ได้ มาตรา 42 เพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความสะดวกรวดเร็ว ให้ส่วน
ราชการมีอ านาจออกกฎระเบียบ ข้อบังคับหรือประกาศ เพ่ือให้บังคับกับส่วนราชการ มีหน้าที่ตรวจสอบว่ากฎ 



ระเบียบ ข้อบังคับ หรือประกาศนั้นเป็นอุปสรรคหรือก่อให้เกิดความยุ่งยาก ซ้ าซ้อนหรือความล่าช้าต่อการ
ปฏิบีติหน้าที่ของส่วนราชการอ่ืนหรือไม่ เพ่ือด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมโดยเร็วต่อไป มาตรา 43 
การปฏิบัติราชการในเรื่องใด ๆ โดยปกติให้ถือว่าเป็นเรื่องเปิดเผย เว้นแต่กรณีมีความจ าเป็นอย่างยิ่งเพ่ือ
ประโยชน์ในการรักษาความมั่นคงของประเทศ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การรักษาความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชน หรือการคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล จึงให้ก าหนดเป็นความลับได้เท่าที่จ าเป็น 

- หมวด 8 การประเมินผลการปฏิบัติราชการ มาตรา 45 นอกจาการจัดให้มีการ 
ประเมินผลตามมาตรา 9 (3) แล้ว ให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชน
ผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์วิธีการและระยะเวลาที่ ก.พ.ร. ก าหนดมาตรา 47 ใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานของราชการเพื่อประโยชน์ในการบริหารงานบุคคล ให้ส่วนราชการประเมินโดย
ค านึงถึงผลการปฏิบัติงานเฉพาะตัวของข้าราชการผู้นั้นในต าแหน่งที่ปฏิบัติประโยชน์และผลสัมฤทธิ์ที่
หน่วยงานที่ข้าราชการผู้นั้นสังกัดได้รับจากการปฏิบัติงานของข้าราชการผู้นั้น 

ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
 ด้วยต าแหน่งข้าราชการพลเรือนทุกต าแหน่งมีหน้าที่ต้องปฏิบัติเพื่อให้ราชการ 

แผ่นดินในส่วนที่คนรับผิดชอบเกิดประโยชน์สูงสุดแก่สังคม ดังนั้นการใช้อ านาจเพื่อให้หน้าที่ที่ตนรับผิดชอบ
ลุล่วง ดังนั้นข้าราชการพลเรือน จึงต้องมีดังนี้ 

1. คุณธรรม  ซึ่งเป็นการอันพึงท าเพราะน าประโยชน์ให้เกิดแก่ส่วนรวมและตนเอง 
2. ศิลธรรม ซึ่งเป็นการอันพึงเว้นเพราะเป็นโทษแก่ส่วนรวมและตนเอง 

คุณธรรม และ ศิลธรรม  ประกอบกันข้ึนเป็นจริยธรรมข้าราชการพลเรือนเป็นความประพฤติท่ีดีงาม  
สมกับความเป็นข้าราชการ โดยต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักดังนี้ 
องค์ประกอบหลักของประมวลจริยธรรม ประกอบด้วย 3 ส่วนส าคัญ ได้แก่ 

- มาตรฐานทางจริยธรรม 
- กลไกลและระบบในการด าเนินการ 
- ขั้นตอนการลงโทษ 

มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
 มาตรฐาน หมายถึง สิ่งที่ถือเอาเป็นหลักส าหรับเทียบก าหนด 
 คุณธรรม หมายถึง สภาพคุณความดี 
 จริยธรรม หมายถึง ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม 
มาตรฐานจริยธรรม หมายถึง สิ่งที่ต้องถือเอาเป็นแนวทางปฏิบัติโดยเทียบทางสภาพคุณงามความดีท้ัง 

ที่อยู่ภายในจิตใจ โดยรู้ได้เฉพาะตน และที่แสดงออกทางกิริยาที่ควรประพฤติปฏิบัติ ที่คนในสังคม องค์กรหรือ
ส่วนราชการนั้น ได้ยอมรับนับถือกันมาหรือได้ก าหนดร่วมกันข้ึนมาใหม่ และประพฤติปฏิบัติร่วมกัน ว่าข้อ
ประพฤติอะไรเป็นสิ่งดี อะไรเป็นสิ่งชั่ว อะไรถูก อะไรควรท า และอะไรไม่ควรท า 

 จรรยาบรรณ หมายถึง ประมวลความประพฤติท่ีผู้ประกอบอาชีพการงานแต่ละอย่างเกิดขึ้น 
เพ่ือรักษาและส่งเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะของสมาชิก อาจเขียนเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ก็ได้ 

 จะเห็นได้ว่ามาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณ โดยแท้ท่ีจริงแล้วเป็นเรื่อง 



เดียวกันนั้นเอง เพราะหมายถึงการน าจริยธรรมหรือความประพฤติท่ีเหมาะสมส าหรับบุคคลที่อยู่ในอาชีพใด
อาชีพหนึ่ง มาประมวลเข้าไว้ด้วยกัน เพ่ือให้บุคคลกลุ่มอาชีพเดียวกันนั้นปฏิบัติตาม เพ่ือเป็นการสร้าง
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ส าหรับผู้ที่อยู่ในกลุ่มอาชีพนั้น 

 ค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมของหน่วยงานโรงพยาบาลบางแก้ว ทุกคนมีหน้าที่ 
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวมเป็นกลางทางการเมือง อ านวยความสะดวก
และให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นค่านิยมหลัก 10 ประการ 

1. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
2. ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
3. การมีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ 
4. การยดึถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
5. การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
6. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 
7. การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
8. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
9. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
10. การสร้างจิตส านึกให้ประชาชนในท้องถิ่นประพฤติตนเป็นเมืองที่ดี ร่วมกัน พัฒนาชุมชนให้น าอยู่

คู่คุณธรรมและดูแลสภาพแวดล้อมให้สอดคล้องรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน 
 

ข้อบังคับ ว่าด้วยจรรยาข้าราชการโรงพยาบาลบางแก้ว 
 โรงพยาบาลบางแก้ว ในฐานะเป็นองค์กรใกล้ชิดผู้มารับบริการประชาชน โดยมีหน้าที่ใน 

ด้านการรักษา การจัดท าแผนงานโครงการ การด าเนินการด้านการเงิน การคลัง งบประมาณ การพัสดุ การ
บริการงานบุคคลและพัฒนาบุคลากร รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงานและตรวจสอบ
การด าเนินงานขององค์กร เพ่ือเป็นการสร้างจิตส านึกของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความโปร่งใส และเป็นธรรม จึงสมควรให้มีข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ
โรงพยาบาลบางแก้ว 
  โรงพยาบาลบางแก้ว จึงได้ก าหนดข้อบังคับจรรยาข้าราชการโรงพยาบาลบางแก้ว เพื่อเป็น
กรอบมาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติตนของข้าราชการ ลูกจ้าง ให้มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความเป็นธรรม ธ ารงไว้ซึ่งศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของข้าราชการอันจะท าให้ได้รับการยอมรับเชื่อถือและศรัทธา
จากประชาชนทั่วไปไว้ดังนี้ 
 ข้อที่ 1  ความซื่อสัตว์ และรับผิดชอบ 

1.1 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
1.2 ใช้ทรัพยากรขององค์กรอย่างประหยัด และโปร่งใส เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทาง 
      ราชการ 
1.3 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก าลังความรู้ ความสามารถ โดยค านึงถึงประโยชน์ของทาง

ราชการเป็นส าคัญ 
1.4 รับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง และมุ่งม่ันแก้ไขเกิดข้อผิดพลาด 

 
 



ข้อที่ 2 การมีจิตส านึกมุ่งบริการและให้ค าปรึกษา 
 2.1 ให้บริการแก่ประชาชนอย่างเท่าเทียมด้วยความเต็มใจ 
 2.2 ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ประชาชนอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และครบถ้วน 
ข้อที่ 3 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 3.1 ปฏิบัติหน้าที่โดยมุ่งประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงาน เพ่ือให้เกิดผลดีและเป็น 
                ประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 3.2 ขยัน อุทิศตนและมุ่งม่ันในการปฏิบัติหน้าที่ให้ส าเร็จตามเปูาหมาย 
 3.3 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสามัคคี มีน้ าใจ เพื่อให้บรรลุภารกิจของหน่วยงาน 
 3.4 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ข้อ 4 การปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม 

4.1 ตัดสินใจบนหลักการ ข้อเท็จจริง เหตุผลเพ่ือความยุติธรรม 
4.2 ไม่มีคดีในการปฏิบัติหน้าที่ 

ข้อ 5 การด ารงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 5.1 วางแผนการด ารงชีวิตอย่างมีเปูาหมาย พร้อมที่จะเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลง 
 5.2 ไม่จ่ายอย่างคุ้มค่า มีเหตุผล และไม่ฟุุมเฟือยเกินฐานะของตนเอง 
 5.3 ปฏิบัติตามหลักศาสนา รู้จักพ่ึงตนเองและลดละเลิกอบายมุข 

          
ข้อ 6 การยึดมั่นและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง 
 6.1 ยึดมั่นในผลประโยชน์ส่วนรวมเหนือผลประโยชน์ส่วนตน 
 6.2 กล้าหาญ และยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง 
 6.3 ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีแก่เพ่ือนราชการ 
ข้อ 7 ความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
 7.1 เปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 
 7.2 พร้อมรับการตรวจสอบ และรับผิดชอบต่อผลการตรวจสอบ 
 

จริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
 ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ได้ก าหนดแนวทางให้ข้าราชการประพฤติปฏิบัติ รวม 
10 ประการ สรุปได้ดังนี้ 

(1) ข้าราราชการต้องยึดมั่นในจริยธรรม และยืนหยัดกระท าในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นธรรม 
(2) ข้าราชการต้องมีจิตส านึกท่ีดี และความรับผิดชอบต่อหน้าที่ เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย

ความรวดเร็ว โปร่งใส และสมารถตรวจสอบได้ 
(3) ข้าราชการต้องแยกเรื่องส่วนตัวออกจากต าแหน่งหน้าที่ และยึดถือประโยชน์ส่วนรวม

ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน 
(4) ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงประโยชน์ที่มิชอบโดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่ และไม่

กระท าการอันเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตน และประโยชน์ส่วนรวม 
(5) ข้อราชการต้องเคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ และกฎหมายอย่างตรงไปตรงมา 
(6) ข้าราชการต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม เป็นกลางทางการเมือง ให้บริการแก่

ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดี และไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 



(7) ข้อราชการต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการอย่างเคร่งครัด
และรวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า และใช้ข้อมูลข่าวสารที่ได้มาจาการด าเนินงานเพ่ือการ
ในหน้าที่และให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์ และไม่
บิดเบือนข้อเท็จจริง 

(8) ข้าราชการต้องมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษาคุณภาพและมาตรฐานแห่งวิชาชีพโดย
เคร่งครัด 

(9)  ข้าราชการต้องยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

(10) ข้าราชการต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการด ารงตน รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของ
ราชการโดยรวม         

มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม ข้าราชการ และลูกจ้าง โรงพยาบาลบางแก้ว 
 โรงพยาบาลบางแก้ว ได้ก าหนดมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการ และลูกจ้าง ซึ่งได้
ประมวลขึ้นจากข้อเสนอแนะผู้บริหาร ข้าราชการ และลูกจ้าง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นหลักการและ
แนวทางปฏิบัติให้ข้าราชการและลูกจ้างใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ ดังนี้ 

1. ฟังด ารงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีความ
รับผิดชอบ  

2. พึงปฏิบัติหน้าที่อย่างเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ 
3. พึงให้บริการด้วยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชน์ของประชาชน

เป็นหลัก 
4. พึงปฏิบัติหน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่า 
5. พึงพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
6. พึงมีจรรยาบรรณต่อตนเอง 
7. พึงมีจรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 
8. พึงมีจรรยาบรรณต่อผู้บัญชา ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน 
9. พึงมีจรรยาบรรณต่อประชาชนและสังคม 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
ภายใต้พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มุ่งเน้นการประเมินความโปร่งใส 

ของหน่วยงานของรัฐใน 3 มิติ คือมิติการเปิดเผยและการตรวจสอบได้มิติการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
และมิติของการด าเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ในลักษณะของการ
จัดเตรียมความพร้อมด้านข้อมูลข่าวสาร เอกสาร หลักฐานและระดับการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็น
ส่วนที่สนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการเตรียมความพร้อมด้านข้อมูลข่าวสารเพื่อรองรับการประเมินผล
จากหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง 
  ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ อันจะส่งให้การพัฒนาระบบ
บริหารราชการแผ่นดินและการใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ของภาครัฐ
และประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและมีความ
สอดคล้องกับนโยบายการบริหารของรัฐบาลที่ต้องการส่งเสริมให้ประชาชนมีโอกาสได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารจาก
ทางราชการและสื่อสาธารณะอ่ืนได้อย่างขว้างขวาง ถูกต้อง เป็นธรรม และรวดเร็ว มาตรฐานและตัวชี้วัดความ



โปร่งใสหน่วยงานภาครัฐ มีความส าคัญ ต่อการบริหารจัดการที่มีคุณค่าและมีประสิทธิภาพ โดยเป็น
กระบวนการที่หน่วยงานภาครัฐได้ด าเนินการเพ่ือยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
สามารถเปิดเผยและตรวจสอบได้จากทุกฝุายรวมทั้งการให้ การบริการแก่ประชาชนบนพื้นฐานของความเท่า
เทียมและมีมาตรฐานเป็นหนึ่งเดียวมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปร่งใสหน่วยงานภาครัฐที่ก าหนดภายใต้
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.240 มีประโยชน์ทั้งต่อภาคประชาชน และหน่วยงานภาครัฐ
ดังนี้          
ประโยชน์ต่อภาคประชาชน 

1. ประชาชนได้รับความสะดวกรวดเร็วในการรับบริการด้านข้อมูลข่าวสารและกระบวนการ
ท างานอ่ืน ๆ จากเจ้าหน้าที่และหน่วยงานของรัฐ 

2.  สามารถรับทราบและเช้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
3. สามารถตรวจสอบข้อมูลข่าวสารและกระบวนการท างานของหน่วยงานภาครัฐได้ 
4. มีความเข้าใจและมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลและสังคม 
5. สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินการในกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครัฐ

โดยเฉพาะการใช้ช่องทางผ่าน พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
ประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐ 

1. มีข้อก าหนดและหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานที่ก าหนด ภายใต้พระราชบัญญัติข้อมูล 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

2. มีแนวทางในการบริหารจัดการภายในองค์กรที่สอดคล้องกับความโปร่งใสที่แสดงให้เห็น 
ถึงข้ันตอนการด าเนินการที่สามารถเปิดเผยและตรวจสอบได้ทั้งในเชิงข้อมูลและกระบวนการ 

3. มีหลักเกณฑ์มาตรฐานตัวชี้วัด แนวทางการประเมินผลและสามารถใช้เกณฑ์มาตรฐาน 
และตัวชี้วัดกล่าวเป็นตัวแบบในการประเมินตนเอง ภายใต้พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.
2540 

4. หน่วยงานภาครัฐสามารถใช้เกณฑ์มาตรฐานและตัวชีวัดความโปร่งใส เป็นแบบประเมิน 
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการรับรองการตรวจประเมินของหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ในการตรวจประเมินตาม
กฎหมายหรือเพ่ือกิจการอ่ืน 

5. ได้ส่งเสริมให้ประชาชนมีโอกาสได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารจากทางราชการและสามารถพัฒนา 
ระบบกลไกในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง เป็นธรรมและรวดเร็ว มาตรฐานและตัวชีวัดความ
โปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประกอบด้วยเกณฑ์มาตรฐานมีความครอบคลุมแนวคิดและกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่แสดงถึงความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐของภาคประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยเกณฑ์
มาตรฐานความโปร่งใส 
  การส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในข้ันตอนและกระบวนการบริหารจัดการของ
ภาครัฐ โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปร่งใสด้าน การบริหารงาน 5 ประการ ได้แก่ 

1. การจัดท าและเผยแพร่โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน 
2. การจัดท าวิสัยทัศน์พันธกิจและแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน 
3. การก าหนดหลักเกณฑ์และขั้นตอนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
4. การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
5. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการของหน่วยงานมาตรฐาน 



และตัวชี้วัดความโปร่งใสด้านการให้บริการแก่ประชาชน 
 
 
          
 
 

มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปร่งใสด้านการให้บริการแก่ประชาชน 
มาตรฐานความโปร่งใสด้านการให้บริการแก่ประชาชน เป็นมาตรฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน
ภาครัฐที่สะท้อนให้เห็นถึงการท าหน้าที่โดย ความซื่อสัตย์สุจริตไม่มีการเลือกปฏิบัติและการขจัดข้อโต้แย้งไม่
เป็นธรรม โดยเป็นการก าหนดหลักเกณฑ์และขั้นตอนการให้บริการการเลือกใช้ช่องทางการให้บริการรวมไปถึง
การประเมินความพึงพอใจของประชาชน โดยมีตัวชีวัดมาตรฐานความโปร่งใสด้านการให้บริการแก่ประชาชน 
6 ประการ ได้แก่ 

1. การก าหนดหลักเกณฑ์และขั้นตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 
2. การให้บริการตามหลักเกณฑ์และข้ันตอนที่ก าหนดไว้โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ 
3. การเลือกใช้ช่องทางการให้บริการที่เหมาะสมกับการให้บริการ 
4. การจัดให้มีช่องทางและกลไกในการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนของประชาชน 
5. การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผู้มารับบริการ 
6. การจัดท าระบบข้อมูลทางสถิติและสรุปผลการให้บริการแก่ประชาชน 

 
การประเมินผลการท างานของหน่วยงานโรงพยาบาลบางแก้ว มีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปร่งใส 

ด้านการติดตามและประเมินผล 5 ประการ ได้แก่ 
1. การจัดท าหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
2. การจัดให้มีระบบและกลไกการตรวจสอบภายใน ที่เหมาะสม 
3. การจัดให้มีระบบและกลไกการปฏิบัติการเพ่ือรองรับการตรวจประเมินจากหน่วยงานภายนอก  
4. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานาของ

หน่วยงาน 
5. การรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีมาตรฐาน

ความโปร่งใส 
ด้านการเปิดเผยและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ เป็นมาตรฐานในการเปิดเผยและการส่งเสริมสิทธิ 
การเข้าถึงการรับรู้ ข้อมูลขาวสารของราชการการจัดระบบและช่องทองการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารการพัฒนา
ศักยภาพของระบบข้อมูลข่าวสารเพ่ือการบริหารความโปร่งใสและการจัดการความรู้ของหน่วยงานซึ่งเปูนไป
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540  
 กลไกการตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือในการติดตามและประเมินผล วิธีการประเมินพิจารณาจาก
การปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงานที่มีความสอดคล้องกับแผนงานงบประมารความ
รับผิดชอบและระยะเวลาตามที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี และพิจารณาผลการปฏิบัติการของ
หน่วยงานเกณฑ์มาตรฐานการประเมิน 
 
 



1. มีการก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคคลและส่วนงานภายในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติหน้าที่ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี        
มีการปฏิบัติหน้าที่ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี ภายใต้ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ใน 
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

2. มีการประเมินการปฏิบัติหน้าที่ของแต่ละส่วนงานภายในหน่วยงานโดยพิจารณาจากผลการน า 
แผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงานไปปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลา 
 จากการให้บริการตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่หน่วยงานก าหนดไว้ว่ามีหรือไม่มีการให้บริการตาม
หลักเกณฑ์และขั้นตอนที่ก าหนดไว้หรือไม่ อย่างไรและพิจารณาจากความหลากหลายในการให้บริการแก่
ประชาชนเกณฑ์มาตรฐานการประเมิน 

1. มีการให้บริการตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่ก าหนดไว้ 
2. มีการให้การบริการภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
3. มีการให้บริการเรียงล าดับก่อน-หลัง 

การจัดท ารายงานผลการติดตามประเมินผลการท างานของหน่วยงานเกณฑ์มาตรฐานการ 
ประเมินมีดังนี้  

1. มีการจัดแผนงานกิจกรรม/โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามและ
ประเมินผลการท างานของหน่วยงาน เช่นการจัดเวทีประชาคม/สาธารณะ 

2. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการที่มาจากภาคประชาชนเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การติดตามและประเมินผลการท างานของหน่วยงาน 

ก าหนดไว้โดยจะต้องมีการเผยแพร่ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้เป็นที่ 
รับทราบโดยทั่วไป วิธีการประเมิน พิจารณาจาการท ารายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน  

1. พิจารณาจากช่องทางในการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานการจัดท ารายงานผล 
การประเมินการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีพร้อมทั้งวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค์ในการด าเนินการ
ตามแผนการปฏิบัติการประจ าปี 

2. มีการเผยแพร่ผลการประเมินการปฏิบัติงาน ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีให้เป็นที่รับรู้ของ 
บุคคลทั้งภายในและภายนอกของหน่วยงานทางเว็บไซต์ของหน่วยงานหลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ข้อมูล
ที่ต้องการ 

มาตรการควบคุมการปฏิบัติงาน 
การควบคุม หมายถึง กระบวนการที่กระท าให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงาได้ด าเนินการไปตามแผนที่ก าหนด

ไว้ หรือถ้าจะให้ความหมายที่ชี้ให้เห็นถึงบทบาทของผู้ควบคุมชัดเจนขึ้นก็หมายถึง การบังคับให้กิจกรรมต่าง ๆ 
เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ จากความหมายดังกล่าวจะเห็นได้ว่าเมื่อมีการศึกษาผลการปฏิบัติงานตามแผน
ปรากฏว่าไม่เป็นไปทิศทางกรอบหรือข้อก าหนดที่วางไว้ ผู้ควบคุมหรือผู้บริหารจะต้องด าเนินการอย่างหนึ่งจะ
แก้ไขปรับปรุงให้การปฏิบัติงานไปตามแผนดังกล่าว มิฉะนั้นแล้วแผนก็จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
  
 
         
 



      
การควบคุมอาจแบ่งได้ตามลักษณะของสิ่งที่ถูกควบคุมออกเป็น 5 ประเภท ด้วยกัน คือ 
 1.การควบคุมผลการปฏิบัติงาน 
 2.การควบคุมบุคลากร 
 3.การควบคุมทรัพยากรทางกายภาพ 
 4.การควบคุมทรัพยากรทางกายภาพ 
 5.การควบคุมเทคนิควิธีการปฏิบัติงาน 
 ความส าคัญของการติดตามและการควบคุม 
ความส าคัญ และประโยชน์ของการติดตามและการควบนั้น พิจารณาได้จากประเด็นต่อไปนี้ 

1. เพ่ือให้แผนบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
2. ช่วยประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย 
3. ช่วยกระตุ้น จูงใจ และสร้างขวัญก าลังใจให้ผู้ปฏิบัติงาน 
4. ช่วยปูองกันและความเสียหายรุนแรงที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 
5. ท าให้พบปัญหาที่อาจเกิดขึ้นเนื่องมาจากโครงการนั้น 
6. ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝุายได้เห็นเปูาหมายวัตถุประสงค์หรือมาตรฐานของงานได้ชัดเจนขึ้น 

 
 

----------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มรายงานผลการด าเนินการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือระบบการป้องกัน/
การตรวจสอบ เพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในภารกิจหลัก 

 

รายการปฏิบัติ 
การปฏิบัติ หมายเหตุ 

ด าเนินการ ไม่มีการ
ด าเนินการ 

 

1. วิธีการตรวจสอบ การ
ปฏิบัติงานตามคู่มือ 
- วิธีการสังเกต 
- ตรวจเอกสาร 
 

   

2. ขัน้ตอนการตรวจสอบ  
ภารกิจ  .................. 

วิธีการสังเกต 
- สังเกตการณ์ท างานของ

เจ้าหน้าที่ 
-    ตรวจเอกสาร  

 
 

   

3. กลไกการก ากับติดตามอย่าง
ต่อเนื่อง 
- มีการก าหนดแนวทางการ

ปฏิบัติงาน 
- ก าหนดระยะเวลา 
- ประชุมติดตามการท างาน 

 

    

 

ลงชื่อ...........................................ผู้จัดท า               ลงชื่อ............................................................ผู้เห็นชอบ/
รายงานผล 

 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 


