
 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบางแก้ว 
 

 

คู่มือขั้นตอนการให้บริการ 

 

 

 

 

 

 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบางแก้ว 

อำเภอบางแก้ว  จังหวัดพัทลุง 

 

 

 



คำนำ 
 

  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบางแก้ว ได้จัดทำคู่มือขั้นตอนการให้บริการตามภารกิจหน่วยงาน
ตามพระราชบัญญัติ การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ ทางราชการ พ.ศ.ศ.2558 ในการ 
บริการประชาชน และเพ่ือเป็นเครื่องมือในการทำงาน ควบคุมกำกับ ทั้งหัวหน้าหน่วยงานและผู้ปฏิบัติงาน 
ให้เป็นไปตามกระบวนการ และเพ่ือดำเนินการโครงการประเมิน คุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐที่กำหนดให้หน่วยงานราชการมีคู่มือ ปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพ่ือเป็น
ประโยชน์สำหรับหน่วยงานและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่จะนำไป เป็นมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 
 
 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบางแก้ว 
  จังหวัดพัทลุง 

 

 





















 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑. น ำบตัรประชำชนพร้อมบตัร อสม.ไปย่ืน1  ณ 

รพ.สต.ต้นสงักดั เพ่ือขอหนงัสือรับรองกำรมีสิทธิ

รับกำรช่วยเหลือในกำรรักษำพยำบำล 

แผนผังการให้บริการ อสม.รับรองสิทธิ 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบางแก้ว 

 

 ขัน้ตอน ระยะเวลา 

๒. น ำแบบค ำขอหนงัสือรับรองกำรมีสิทธิรับกำร

ชว่ยเหลือในกำรรักษำพยำบำล ยืนแก่เจ้ำหน้ำท่ี 

ณ ส ำนกังำนสำธำรณสขุอ ำเภอบำงแก้ว 

๓. เจ้ำหน้ำท่ี จดัท ำเอกสำรหนงัสือรับรองกำรมี

สิทธิรับกำรช่วยเหลือในกำรรักษำพยำบำล   

๔. เสนอ หนงัสือรับรองกำรมีสิทธิรับกำรช่วยเหลือ

ในกำรรักษำพยำบำล แก่ สำธำรณสขุอ ำเภอ / 

ผู้ รับมอบหมำยรักษำรำชกำรแทนสำธำรณสขุ

อ ำเภอ     

๕. ลงเลขหนงัสือในระบบงำนสำรบรรณ พร้อมสง่

มอบหนงัสือหนงัสือรับรองกำรมีสิทธิรับกำร

ชว่ยเหลือในกำรรักษำพยำบำล ให้กบั อสม.  

15 นาที 

5 นาที 

5 นาที 

10 นาที 

5 นาที 


